Asiakasrekisteri tietosuojaseloste

Rekisterinpitéjélld on tietosuoja-asetuksen mukaan velvollisuus informoida selkeélla tavalla
rekisterdityjd. Tama seloste tdyttdd informointivelvoitteen.

1.Rekisterinpitiji
Ohjelmistotalo Katuvalo

Rinteelanraitti 3
41140 Kuikka

Yhteystiedot rekisterid koskevissa asioissa

Tomi Eskelinen
0407765757
tomi.eskelinen@katuvaloverkko.fi

2.Rekisterdidyt
Rekisterissimme on asiakkaiden ja yhteistyokumppaneiden tietoja.
3.Rekisterin pitimisen peruste ja kdyttotarkoitus

Rekisterin pitdmisen peruste:
HenkilGtietoja késitelldén rekisterdidyn asiakassuhteen ja yhteistydomme perusteella.

HenkilGtietojen kasittelyn ja rekisterin kédyttotarkoitus:

Henkilotietoja késitellddn vain ennalta méériteltyihin tarkoituksiin, jotka ovat seuraavat:
-asiakassuhteen hoitaminen

-palveluistamme kertominen

4. Rekisteriin tallennettavat henkilotiedot

Asiakasrekisteri sisdltdd seuraavat tiedot:
-Yhteystiedot

-nimi

-osoite

-sahkdposti

- puhelinnumero

Asiakastiedot
-tiedot ostetuista palveluista
-tiedot annetuista tarjouksista



5. Rekisteroidyn oikeudet

Rekisterdidylld on seuraavat oikeudet, joiden kéyttamisti koskevat pyynnot tulee tehda osoitteeseen
tomi.eskelinen@katuvaloverkko.fi

Tarkastusoikeus
Rekisterdity voi tarkistaa tallentamamme henkilGtiedot.

Oikeus tietojen oikaisemiseen
Rekisterdity voi pyytdd oikaisemaan hédntd koskevat virheelliset tai puutteelliset tiedot.

Vastustamisoikeus
Rekisterdity voi vastustaa henkil6tietojen kéasittelyd, mikéli kokee, ettd henkilGtietoja on kasitelty
lainvastaisesti.

Suoramarkkinointikielto
Rekisterdidylld on oikeus kieltdi tietojen kdyttiminen suoramarkkinointiin.

Poisto-oikeus

Rekisterdidylld on oikeus pyytéa tietojen poistamista, jos tietojen kisittely ei ole tarpeen.
Kasittelemme poistopyynndn, jonka jidlkeen joko poistamme tiedot tai ilmoitamme perustellun
syyn, miksi tietoja ei voida poistaa.

On huomioitava, ettd rekisterinpitdjdlld voi olla lakisdéteinen tai muu oikeus olla poistamatta
pyydettyi tietoa. Rekisterinpitdjdlld on velvollisuus séilyttda kirjanpitoaineisto Kirjanpitolaissa
(luku 2, 10 §) méaritellyn ajan (10 vuotta) mukaisesti. Tdmén vuoksi kirjanpitoon liittyvai aineistoa
el voida poistaa ennen méirdajan umpeutumista.

Suostumuksen peruuttaminen
Jos rekisterdityd koskeva henkil6tietojen késittely perustuu ainoastaan suostumukseen, eikd esim.
asiakkuuteen tai jdsenyyteen, voi rekisterdity peruuttaa suostumuksen.

Rekisterdity voi valittaa padtdksestd tietosuojavaltuutetulle

Rekisterdidylld on oikeus vaatia, ettd rajoitamme kiistanalaisten tietojen kisittelyd siksi aikaa,
kunnes asia saadaan ratkaistua.

Valitusoikeus

Rekisterdidylld on oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetulle kantelu, jos hidn kokee, ettd rikomme
henkildtietoja késitellessimme voimassa olevaa tietosuojalainsdddantod.

Tietosuojavaltuutetun yhteystiedot: www.tietosuoja.fi/fi/index/yhteystiedot.html

5. Sadnnonmukaiset tietolihteet

-Asiakastiedot saadaan sddnnonmukaisesti:

asiakkaalta itseltddn asiakassuhteen syntyessa
-www sivujen kautta



6. Saannonmukaiset tietojen luovutukset

Tietoja ei padsdintdisesti luovuteta markkinointitarkoituksiin yrityksen Ohjelmistotalo Katuvalo
ulkopuolelle.

7. Kisittelyn kesto
HenkilGtietoja késitellddn padsadntodisesti niin kauan, kuin asiakkuus on voimassa

Markkinointilistaltamme rekisterdity padsee poistumaan itse, lahettamélld pyynnon siitd
sdhkdpostitse tietosuojavaltuutetullemme tomi.eskelinen@katuvaloverkko.fi

8. Henkilotietojen Kisittelijit

Asiakasrekisterid kdsittelee Tomi Eskelinen.

Asiakasrekisterimme jdrjestelmén yllapitdja on Maventa, jolla on pidsy asiakasrekisteriimme.
Rekisterinpitéja ja timén tyontekijét kdsittelevat henkilotietoja. Voimme myds ulkoistaa
henkilGtietojen kisittelyn osittain kolmannelle osapuolelle, jolloin takaamme sopimusjérjestelyin,
ettd henkilGtietoja kdsitellddn voimassa olevan tietosuojalainsddddnnon mukaisesti ja muutoin
asianmukaisesti.

9. Tietojen siirto EU:n ulkopuolelle

Henkil6tietoja ei siirretd EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

10. Automaattinen paitoksenteko ja profilointi

Emme kiyti tietoja automaattiseen padtoksentekoon tai profilointiin.





